
Preisliste
in CHF  –  Gültig ab 24. Januar 2018

Für Neukunden

Certas Budget Certas Home Certas VIP Certas Economy Certas Business Certas Premium

Anzahl Weisungsprofile 3 5 5 5 5 5

Zusätzliches Weisungsprofil zur Überwachung der Kommunikationswege* 1 2 2 2 2 2

*Störungen werden nur: 1) Montag-Freitag von 8 Uhr bis 17 Uhr telefonisch / 

E-Mail an den Endkunden gemeldet; oder 2) Montag-Sonntag von 8 Uhr bis 17 Uhr 

telefonisch/E-Mail an den Endkunden gemeldet. 

Alle Störungen der 

Kommunikationswege

Anzahl Telefonnummern 2 4 6 8 10 10

Individuelles Vorgehen nach Arbeits-/ und Ruhezeit - - -   

Überwachung der Alarmübertragungswege (kritischer Unterbruch) – 

nur wenn technisch möglich
72 Stunden 48 Stunden 24 Stunden 24 Stunden 60 Minuten 6 Minuten

Störungsbehebung Endgerät
Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Alarmübermittlung direkt an öffentliche Leitstelle (Feuerwehr, Polizei) - - - - - -

Monatliche Alarmempfangsgebühren 35.00 45.00 50.00 55.00 60.00 77.00

Zusätzliches Weisungsprofil - 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00

Certas Ein-/Ausschaltkontrolle - 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00

SIM-Karte mit Daten-Abo (3MB) 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00

SIM-Karte zusätzliche Komunikationskosten (z.B. SMS, Voice)** 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

Journalauszüge wöchentlich - auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage

Journalauszüge monatlich - auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage

Kosten je Weisungsanpassung 60.00     

**Der Mindestpreis zusätzlicher Kommunikationskosten (zB. SMS/Voice) 

beträgt CHF 5.00 / Monat.

Preiserhöhungen erfolgen monatlich in CHF 5.00 Schritten.

Versand von Daten / MB  CHF 1.00

Versand von SMS / SMS CHF 0.20

Versand von Voice / Minute CHF 0.40 (Abrechnung in ganzen Minuten).

Erstellen des Alarmempfangs-Dossiers      

Kundenbesuch durch Kundendienst      

Aufnahme der Weisungsprofile und Telefonnummern      

Übermittlungstest und Funktionskontrolle mit Aufschaltservice      

Einmalige Gebühren 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00

SIM-Karte Aktivierungsgebühr 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00

Certas AG - Schweizerische Alarm- und Einsatzzentrale

Kalkbreitestrasse 51, 8003 Zürich

Tel. : 41 44 637 37 75,  Fax: +41 44 637 37 38, E-mail: verkauf@certas.ch, www.certas.ch

Abo Basisleistungen

Optionale Zusatzleistungen (monatliche Gebühr)

Einmalige Basisleistungen

Optionale Zusatzleistungen (einmalige Gebühr)



Preisliste
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alarmNET Abonnement

BMA-

Pflichtanlagen

BMA-

Pflichtanlagen PLUS

alarmNET-

Übermittlung

alarmNET-

Übermittlung mit EK

Störung Brandmeldeanlage 1 1 0 0

Erstes Alarm-Kriterium - - 1 1

Leitungsunterbruch (kritisch) alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement

Überwachung der Alarmübertragungswege alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement

Telefonnummern pro Kriterium unl. unl. unl. unl.

Individuelles Vorgehen nach Arbeits-/ und Ruhezeit    

Störungsbehebung Endgerät alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement

Alarmübermittlung direkt an öffentliche Leitstelle    

Certas Ein-/Ausschaltkontrolle - - - 

Abschaltkontrolle BMA - 1 1 1

Monatliche Alarmempfangsgebühren 35.00 35.00 45.00 80.00

Zusätzliches Alarm-/Störungs-Kriterium - - 10.00 10.00

Zusätzliche Ein/Ausschaltkontrolle - - - 40.00

SIM-Karte mit Daten-Abo (3MB) alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement alarmNet-Abonnement

Regelmäsiges Fernschalten - - 100.00 100.00

Jeder weitere regelmässige Fernschaltbefehl - - 60.00 60.00

Ereignisbedingtes Fernschalten - - 80.00 80.00

Jeder weitere ereignisbedingte Fernschaltbefehl - - 20.00 20.00

Journalauszüge wöchentlich auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage

Journalauszüge monatlich auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage

Erstellen des Alarmempfangs-Dossiers    

Kundenbesuch durch Kundendienst    

Aufnahme der Weisungsprofile und Telefonnummern    

Übermittlungstest und Funktionskontrolle mit Aufschaltservice    

Einmalige Gebühren 300.00 300.00 300.00 300.00

Jedes weitere Alarm-/Störungs-Kriterium - - 50.00 50.00

Meldung der Abschaltung BMA (gemäss Brandschutzverordnung) nach 

weiteren 72 Stunden an die Brandschutzbehörde 
- 100.00 100.00 100.00

Abonnement Basisleistungen

Optionale Zusatzleistungen (einmalige Gebühr)

Certas AG - Schweizerische Alarm- und Einsatzzentrale

Kalkbreitestrasse 51, 8003 Zürich

Tel. : 41 44 637 37 75,  Fax: +41 44 637 37 38, E-mail: verkauf@certas.ch, www.certas.ch

Einmalige Basisleistungen

Optionale Zusatzleistungen (monatliche Gebühr)
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Temporäre Alarmaufschaltungen

1 bis 3 Monate 4 bis 6 Monate 7 bis 12 Monate

Monatliche Abogebühr (ohne SIM Karte) Plus 50% Plus 30% Plus 20%

Erstellen des Alarmempfangs-Dossiers   

Kundenbesuch durch Kundendienst   

Aufnahme der Weisungsprofile und Telefonnummern   

Übermittlungstest und Funktionskontrolle mit Aufschaltservice   

Einmalige Gebühren 300.00 300.00 300.00

Jedes weitere Alarm-/Störungs-Kriterium 50.00 50.00 50.00

Certas AG - Schweizerische Alarm- und Einsatzzentrale

Kalkbreitestrasse 51, 8003 Zürich

Tel. : 41 44 637 37 75,  Fax: +41 44 637 37 38, E-mail: verkauf@certas.ch, www.certas.ch

Abonnemente

Optionale Zusatzleistungen (einmalige Gebühr)

Einmalige Basisleistungen
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Alarmverifikation per Video*
Erste

Kamera

2.

Kamera

3.

Kamera

4.

Kamera

5.

Kamera

6.

Kamera

7.

Kamera

8.

Kamera

9.

Kamera

10.

Kamera

20.

Kamera

24.

Kamera

Aufschaltung der ersten Kamera VPN/SSL/u.A. 35.00 - - - - - - - - - - -

Pro weiterer Kamera VPN/SSL/u.A. - 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00

Gestaffelt nach Anzahl Kameras VPN/SSL/u.A. 35.00 45.00 55.00 65.00 75.00 85.00 95.00 105.00 115.00 125.00 225.00 265.00

VPN Übertragung (Kosten gemäss notwendiger Infrastruktur und VPN / Firewall 

Providern - bauseitig)

Je nach 

Installation

Je nach

Installation

Je nach 

Installation

Je nach

Installation

Je nach 

Installation

Je nach

Installation

Je nach 

Installation

Je nach

Installation

Je nach 

Installation

Je nach

Installation

Je nach 

Installation

Je nach

Installation

Aufschaltung der ersten Kamera Cloud 45.00 - - - - - - - - - - -

Pro weiterer Kamera Certas Cloud - 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00

Gestaffelt nach Anzahl Kameras Certas Cloud (nur für komptabile Kameras) 45.00 65.00 85.00 105.00 125.00 145.00 165.00 185.00 205.00 225.00 425.00 505.00

*Für die Alarmverifikation per Video benötigen Sie ein Sicherheitssystem. 

Für weitere Informationen kontaktieren Sie bitte unser Verkaufsteam.

Basis Alarmaufschaltung (zum Beispiel = Certas Home) Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home

Anzahl Weisungsprofile 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Zusätzliches Weisungsprofil zur Überwachung der Kommunikationswege** 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

**Störungen werden nur: 1) Montag-Freitag von 8 Uhr bis 17 Uhr telefonisch/E-Mail an 

den Endkunden gemeldet; oder 2) Montag-Sonntag von 8 Uhr bis 17 Uhr telefonisch/E-

Mail an den Endkunden gemeldet. 

Anzahl Telefonnummern 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Individuelles Vorgehen nach Arbeits-/ und Ruhezeit - - - - - - - - - - - -

Überwachung der Alarmübertragungswege (kritischer Unterbruch) – 

nur wenn technisch möglich
48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden

Störungsbehebung Endgerät (gemäss Angebot Anlagenerrichter)
Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Nach Aufwand 

Errichter

Alarmübermittlung direkt an öffentliche Leitstelle (Feuerwehr, Polizei) - - - - - - - - - - - -

Monatsabonnement Certas Home 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00

Gesamtpreis / Monat

Alarmverifikation + Certas Home
80.00 90.00 100.00 110.00 120.00 130.00 140.00 150.00 160.00 170.00 270.00 310.00

oder oder oder oder oder oder oder oder oder oder oder oder

Gesamtpreis / Monat

Alarmverifikation + Certas Home + Certas Cloud
90.00 110.00 130.00 150.00 170.00 190.00 210.00 230.00 250.00 270.00 470.00 550.00

Erstellen des Alarmempfangs-Dossiers            

Kundenbesuch durch Kundendienst            

Aufnahme der Weisungsprofile und Telefonnummern            

Übermittlungstest und Funktionskontrolle mit Aufschaltservice            

Einmalige Gebühren 

(Alarmverifikation+ Certas Home+Certas Cloud))
550.00 600.00 650.00 700.00 750.00 800.00 850.00 900.00 950.00 1'000.00 1'200.00 1'400.00

Certas AG - Schweizerische Alarm- und Einsatzzentrale

Kalkbreitestrasse 51, 8003 Zürich

Tel. : 41 44 637 37 75,  Fax: +41 44 637 37 38, E-mail: verkauf@certas.ch, www.certas.ch

Monatskosten

Einmalige Basisleistungen
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Alarmverifikation per Bildsequenzen (BSQ)

Erste

Kamera

2.

Kamera

3.

Kamera

4.

Kamera

5.

Kamera

6.

Kamera

Aufschaltung der ersten Kamera 15.00 - - - - -

 pro weitere Kamera - 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00

*Für die Alarmverifikation per Bildsequenzen benötigen Sie ein Sicherheits-system. 

Für weitere Informationen kontaktieren Sie bitte unser Verkaufsteam.

Basis Alarmaufschaltung (zum Beispiel = Certas Home) Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home Certas Home

Anzahl Weisungsprofile 5 5 5 5 5 5

Zusätzliches Weisungsprofil zur Überwachung der Kommunikationswege* 2 2 2 2 2 2
* Störungen werden nur: 1) Montag-Freitag von 8 Uhr bis 17 Uhr telefonisch/E-Mail an den 

Endkunden gemeldet; oder 2) Montag-Sonntag von 8 Uhr bis 17 Uhr telefonisch/E-Mail an den 

Endkunden gemeldet. 

Anzahl Telefonnummern 4 4 4 4 4 4

Individuelles Vorgehen nach Arbeits-/ und Ruhezeit - - - - - -

Überwachung der Alarmübertragungswege (kritischer Unterbruch) – 

nur wenn technisch möglich
48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden 48 Stunden

Störungsbehebung Endgerät (gemäss Angebot Anlagenerrichter) Nach Aufwand Errichter Nach Aufwand Errichter Nach Aufwand Errichter Nach Aufwand Errichter Nach Aufwand Errichter Nach Aufwand Errichter

Alarmübermittlung direkt an öffentliche Leitstelle (Feuerwehr, Polizei) - - - - - -

Monatsabonnement Certas Home 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00

Gesamtpreis / Monat

Alarmverifikation+Certas Home
60.00 68.00 76.00 84.00 92.00 100.00

Erstellen des Alarmempfangs-Dossiers      

Kundenbesuch durch Kundendienst      

Aufnahme der Weisungsprofile und Telefonnummern      

Übermittlungstest und Funktionskontrolle mit Aufschaltservice      

Einmalige Gebühren (Alarmverifikation+Certas Home+Certas BSQ) 400.00 420.00 440.00 460.00 480.00 500.00

Certas AG - Schweizerische Alarm- und Einsatzzentrale

Kalkbreitestrasse 51, 8003 Zürich

Tel. : 41 44 637 37 75,  Fax: +41 44 637 37 38, E-mail: verkauf@certas.ch, www.certas.ch

Monatskosten

Einmalige Basisleistungen
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Zutrittskontrolle per Video
1

Kamera

1

Kamera

2

Kameras

2

Kameras

3

Kameras

3

Kameras

4

Kameras

4

Kameras

Anzahl Öffnungen / Schliessungen pro Tag 2 pro Tag 4 pro Tag 2 pro Tag 4 pro Tag 2 pro Tag 4 pro Tag 2 pro Tag 4 pro Tag

Das Monatsabo für die Zutrittskontrolle per Video umfasst folgende Leistungen: 

Empfang der Öffnungsanforderung, Personen-Identifikation gemäss hinterlegte 

Referenzliste vom Kunden, Fernöffnung, Begleitung der Person bis zur Sicherheitszone.

Anzahl Werktage pro Jahr 255 Tage

Behandlungszeit pro Öffnung und Schliessung 4 Minuten

Gültiger Stundensatz 130.- / Stunde

Monatskosten für die Zutrittkontrolle per Video pro Monat 368.00 737.00 368.00 737.00 368.00 737.00 368.00 737.00

Der Videoanschluss für 1 bis 5 Kameras braucht einen Breitbandanschluss VDSL oder 

SDSL. Die Mindestbandbreite soll mindestens 2 MB/Sekunde betragen. Wenn 

zusätzliche Kameras angeschlossen werden, dann steigt der Bedarf an Bandbreite 

entsprechend.

Erstellen des Alarmempfangs-Dossiers        

Kundenbesuch durch Kundendienst        

Aufnahme der Weisungsprofile und Telefonnummern        

Übermittlungstest und Funktionskontrolle mit Aufschaltservice        

Einmalige Gebühren 250.00 250.00 300.00 300.00 350.00 350.00 400.00 400.00

Certas AG - Schweizerische Alarm- und Einsatzzentrale

Kalkbreitestrasse 51, 8003 Zürich

Tel. : 41 44 637 37 75,  Fax: +41 44 637 37 38, E-mail: verkauf@certas.ch, www.certas.ch

Einmalige Basisleistungen


